
Prezado Cliente,

O Instituto Falcão Bauer vem orienta-lo sobre o processo de transição da certificação para as novas normas 
ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015. Os principais requisitos novos de cada norma estão relacionados nos 
Anexos 1 e 2.

Período de Transição e validade dos certificados ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004 

Período de Transição:  são três anos para adequação às novas versões, a partir de 15/09/2015, data de 
publicação da versão em inglês. 

Validade dos certificados ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004: No decorrer do período de transição os 
certificados nas versões ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004 poderão ser emitidos ou mantidos, contudo, a 
data limite de validade será 14/09/2018. Esta data de validade não interfere no ciclo de certificação, sendo 
mantidos os prazos para realização das auditorias de manutenção e recertificação.

Importante:
As empresas que não realizarem transição para as novas versões ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 até 
14/09/2018, terão os certificados e o ciclo de certificação em andamento encerrados. 

Visando evitar transtornos, alinhamos os critérios de transição com o planejamento das auditorias do ciclo 
de certificação:
Recomendamos que a partir de 01 de agosto de 2017 novas solicitações de certificação ou recertificação
ocorram nas novas versões ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015;
Recomendamos que as empresas que realizam auditorias no segundo semestre realizem a migração até o 
final de 2017 ou antecipem o evento de 2018 para manter o ciclo de certificação em andamento;
A partir de 15/03/2018, o IFBQ não conduzirá auditorias com base nas versões anteriores das normas ISO 
9001:2015 e 14001:2015

Transição da certificação para as normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015
Uma auditoria de adequação deverá ser realizada e poderá ocorrer durante as auditorias de manutenção ou 
recertificação previstas, sendo necessário acréscimo de tempo* para avaliação dos novos requisitos. 

(*) acréscimo de 20% do dimensionamento da auditoria prevista por norma. O resultado será ajustado para 
o meio-dia mais próximo, por exemplo: 5,1 homem/dia (HD) torna-se 5,5 HD.

Para mais informações, entre em contato com nossa equipe técnica, que está a sua inteira disposição para 
planejar a transição de maneira leve e tranquila: sistemasdegestao@falcaobauer.com.br

Por gentileza confirme o recebimento dessas orientações e informe se já há previsão de quando irá realizar 
a auditoria de adequação da sua empresa. 

Cordialmente,

Ricardo Assoni
Gerente de Certificação
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Principais Requisitos Normativos novos da ISO 9001:20015
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• Entendendo a organização e seu contexto4.1 

• Entendendo as necessidades e expectativas de partes 
interessadas4.2

• Determinando o escopo do sistema de gestão da 
qualidade

4.3

• Ações para abordar riscos e oportunidades6.1

• Objetivos da Qualidade e planejamento para alcançá-
los

6.2

• Determinação de requisitos relativos a produtos e 
serviços

8.2.2
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Principais Requisitos Normativos novos da ISO 14001:20015
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• Entendendo a organização e seu contexto4.1 

• Entendendo as necessidades e expectativas das partes 
interessadas

4.2

• Liderança e Comprometimento5.1

• Ações para abordar riscos e oportunidades6.1

• Terceirização8.1

• Análise e Avaliação9.1
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